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El articulo 8.2. de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, establece que al Consejo

Territorial le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

b) Establecer los criterios para determinar la intensidad de proteccion de los
servicios previstos de acuerdo con los articulos 10.3 y 15.

i) Establecer los mecanismos de coordinacion para el caso de las personas
desplazadas en situacion de dependencia.

k) Servir de cauce de cooperacion, comunicacién e informacion entre las

Administraciones Publicas.

Asimismo, el articulo 5.4 atribuye al Gobierno, previo acuerdo del Consejo
Territorial, el establecimiento de las condiciones de acceso al Sistema de los

emigrantes espafoles retornados.

El objeto, por tanto, del presente acuerdo es regular los criterios sobre las
intensidades de proteccion de los servicios, la compatibilidad e incompatibilidad
entre los mismos, asi como la proteccion a los beneficiarios cuando se desplazan

entre Comunidades Auténomas y a los emigrantes espafioles retornados.

Prestaciones y servicios por grado y nivel de dependencia.

1. Para hacer efectivo lo establecido en el articulo 28.3 de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, se acuerdan a continuacién los servicios y prestaciones que

corresponden a los Grados Il y Il de dependencia:

a) Grado Ill Nivel 1y 2. Gran dependencia.

» Servicios:
- De prevencion y de promocion de la autonomia personal
- De Teleasistencia.

- De Ayuda a Domicilio.



- De Centro de Dia y de Noche.

- De Atencion residencial.

» Prestaciones econémicas:
- Prestacion econdémica para cuidados en el entorno familiar.
- Prestacion econdémica de asistencia personal
- Prestacion econdmica vinculada, en los supuestos previstos en la Ley
39/2006.

b) Grado Il Nivel 1y 2. Dependencia severa

» Servicios:
- De prevencion y de promocion de la autonomia personal
- De Teleasistencia.
- De Ayuda a Domicilio.
- De Centro de Dia y de Noche.
- De Atencion residencial.

» Prestaciones econémicas:
- Prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar.
- Prestacion econémica vinculada, en los supuestos previstos en la Ley
39/2006.

2. Los servicios y prestaciones correspondientes al Grado |, niveles 1 y 2, seran
objeto de acuerdo con anterioridad al afio en que el derecho a las prestaciones sea
efectivo y una vez evaluada la aplicacion de la ley a que se refiere la disposicion

adicional primera.

Intensidades de los servicios.

1. La intensidad de proteccion de los servicios de promocion de autonomia
personal y atencidén a las personas en situacion de dependencia, establecidos

en el articulo 15 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, se determina por el



contenido prestacional de cada uno de los servicios asistenciales y por la
extension o duracion del mismo segun el grado y nivel de dependencia, en

concordancia con lo dispuesto en el Art. 3.f.

2. Se entiende por servicios asistenciales los que ha de recibir la persona
dependiente para su atencion y cuidado personal en la realizacion de las
actividades de la vida diaria, asi como los que tienen como finalidad la

promocion de su autonomia personal.

3. El transporte adaptado deberd garantizarse cuando por las condiciones de
movilidad de la persona sea necesario para la asistencia al centro de dia o de

noche.

Intensidad del servicio de prevencién de las situaciones de dependencia.

1. Las personas en situacibn de dependencia en alguno de los grados
establecidos, recibirdn servicios de prevencidén con el objeto de prevenir el
agravamiento de su grado y nivel de dependencia, incluyendo esta atencién en
los programas de teleasistencia, de ayuda a domicilio, de los centros de dia y

de atencion residencial.

2. Los Planes de Prevencion para prevenir la aparicion de las situaciones de
dependencia y su agravamiento, elaborados por las Comunidades Autonomas,
determinaran las intensidades de los servicios de prevencion del Sistema en su

correspondiente ambito territorial

Intensidad del servicio de promocion de la autonomia personal.

1. Los servicios de promocion de la autonomia personal tienen por finalidad
desarrollar y mantener la capacidad personal de controlar, afrontar y tomar
decisiones acerca de como vivir de acuerdo con las normas y preferencias

propias y facilitar la ejecucion de las actividades basicas de la vida diaria.



2. Son servicios de promocion para la autonomia personal los de asesoramiento,
orientacion, asistencia y formacion en tecnologias de apoyo y adaptaciones que
contribuyan a facilitar la realizacion de las actividades de la vida diaria, los de
habilitacion, los de terapia ocupacional asi como cualesquiera otros programas

de intervencion que se establezcan con la misma finalidad.

3. La intensidad de este servicio se adecuara a las necesidades personales de
promocion de la autonomia, a la infraestructura de los recursos existentes y a
las normas que se establezcan por las correspondientes Comunidades

Auténomas o Administracion que, en su caso, tenga la competencia.

Intensidad del servicio de Teleasistencia.

1. El servicio de Teleasistencia tiene por finalidad atender a los beneficiarios
mediante el uso de tecnologias de la comunicacion y de la informacién y apoyo
de los medios personales necesarios, en respuesta inmediata ante situaciones
de emergencia, o de inseguridad, soledad y aislamiento y con el fin de favorecer

la permanencia de los usuarios en su medio habitual.

2. El servicio de Teleasistencia se prestara para las personas en situacién de
dependencia conforme a lo establecido en el Programa Individual de Atencion,
en las condiciones establecidas por cada Comunidad Autonoma o

Administracion que, en su caso, tenga la competencia.

Intensidad del servicio de Ayuda a Domicilio.

1. El servicio de Ayuda a Domicilio lo constituye el conjunto de actuaciones
llevadas a cabo en el domicilio de las personas en situacion de dependencia
con el fin de atender sus necesidades de la vida diaria e incrementar su
autonomia, posibilitando la permanencia en su domicilio el mayor tiempo

posible.



2. Este servicio comprende la atencidn personal en la realizacion de las
actividades de la vida diaria y la cobertura de las necesidades domésticas,
mediante los servicios previstos en el articulo 23 de Ley 39/2006 y los que en
su desarrollo puedan establecerse por las Comunidades Auténomas o

Administracion que, en su caso, tenga la competencia.

3. Para determinar la intensidad del servicio de ayuda a domicilio se utiliza el
término horas de atencion. La hora, en este contexto, se refiere, por tanto, al
modulo asistencial de caracter unitario, cuyo contenido prestacional se traduce

en una intervencion de atencién personal al beneficiario.

4. La intensidad del servicio de Ayuda a Domicilio estara en funcién del Programa
Individual de Atencion y se determinard en nimero de horas mensuales de
servicios asistenciales, mediante intervalos segun grado y nivel de

dependencia:

Grado lll. Gran Dependencia Horas de atencion

- Nivel 2 Entre 70 y 90 horas mensuales
- Nivel 1 Entre 55 y 70 horas mensuales
Grado Il. Dependencia severa Horas de atencion

- Nivel 2 Entre 40y 55 horas mensuales
- Nivel 1 Entre 30 y 40 horas mensuales

Intensidad del servicio de Centro de Diay de Noche.

1. El Centro de Dia publico o acreditado ajustara los servicios establecidos en el
articulo 24 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, a las necesidades de las
personas en situacion de dependencia atendidas segun su grado y nivel. Ello

sin perjuicio de los servicios y programas que se establezcan mediante



normativa de las Comunidades Autonomas o Administracion que, en su caso,

tenga la competencia.

2. Teniendo en cuenta la tipologia de centros establecida en el articulo 15.1.d, de
la Ley 39/2006, los Centros de Dia se adecuaran para ofrecer atencion

especializada a las personas declarados en situacion de dependencia.

3. Los Centros de Noche tienen por finalidad dar respuesta a las necesidades de
la persona en situacion de dependencia que precise atencion durante la noche.
Los servicios se ajustaran a las necesidades especificas de los beneficiarios

atendidos.

4. La intensidad del servicio de Centro de Dia y de Noche estara en funcién de los
servicios del centro que precisa la persona con dependencia, de acuerdo con su

Programa Individual de Atencion.

5. Las Comunidades Autonomas o Administracion que, en su caso, tenga la
competencia, determinaran los servicios y programas y otras actividades de los

centros para cada grado y nivel de dependencia.

Intensidad del servicio de Atencién Residencial.

1. El servicio de Atencion Residencial ofrece una atencién integral y
continuada, de caracter personal, social y sanitario, que se prestara en
centros residenciales, publicos o acreditados, teniendo en cuenta la
naturaleza de la dependencia, grado de la misma e intensidad de cuidados
gue precise la persona. Puede tener caracter permanente, cuando el centro
residencial sea la residencia habitual de la persona, o temporal, cuando se
atiendan estancias durante las vacaciones, fines de semana Yy

enfermedades o periodos de descanso de los cuidadores no profesionales.



2. El servicio de Atencion Residencial ajustara los servicios y programas de
intervencion a las necesidades de las personas en situacién de dependencia

atendidas.

3. La intensidad del servicio de Atencién Residencial estara en funcion de los
servicios del centro que precisa la persona con dependencia, de acuerdo

con su Programa Individual de Atencién.

4. Las Comunidades Autonomas o la Administracién que, en su caso, tenga la
competencia determinaran los servicios y programas de los centros para

cada grado y nivel de dependencia.

5. El servicio de estancias temporales en centro residencial estara en funcion
de la disponibilidad de plazas del Sistema en cada Comunidad Autonoma y

del nimero de personas atendidas mediante cuidados en el entorno familiar.

Régimen de incompatibilidades entre los servicios.

El servicio de Atencion Residencial permanente serd incompatible con el
servicio de Teleasistencia, con el servicio de Ayuda a Domicilio y con el Centro
de Noche. En los demas servicios se estara a lo dispuesto en la normativa de

las Comunidades Autbnomas.

Traslado del beneficiario entre Comunidades Auténomas y las Ciudades con

estatuto de autonomia de Ceuta y Melilla.

1. En los supuestos en que el beneficiario traslade su domicilio de forma
permanente al territorio de otra Comunidad o a las Ciudades de Ceuta y Melilla,
y con el fin de dar continuidad a la accion protectora, la Administracion de
destino debera determinar el Programa Individual de Atencion en el plazo
maximo de tres meses, a contar desde la fecha en que tenga conocimiento de

dicho traslado. La Administracién de origen mantendra, durante dicho plazo, el



abono de las prestaciones econdmicas reconocidas y suspendera el derecho a

la prestacidén cuando se trate de un servicio.

2. Las personas en situacién de dependencia que se encuentren temporalmente
desplazadas de su residencia habitual dentro del territorio espafiol, mantendran
el derecho y reserva del servicio, asi como la obligacibn de abonar la
participacion en el coste del servicio, o continuaran, en su caso, percibiendo la
prestacion econémica durante un tiempo méaximo de 90 dias al afio con cargo a
la Administracion competente que le haya fijado el Programa Individual de

Atencion.

3. El beneficiario que haya tomado la decisiéon de trasladar su residencia fuera de
la Comunidad Autébnoma que le preste el servicio o abone la prestacion
econdmica, esta obligado a comunicarlo con antelacion suficiente. Asimismo, la
Comunidad Autonoma de origen debe ponerlo en conocimiento de la de
destino, iniciandose a partir de este momento el plazo a que se refiere el punto
1 de este apartado.

La atencién ala dependencia de los emigrantes espafioles retornados.

Las personas en situacion de dependencia que, como consecuencia de su
condicién de emigrantes espafioles retornados, no cumplan el requisito establecido
en la letra c del articulo 5.1 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, por no haber
residido en territorio espafiol en los términos establecidos en el citado articulo,
podran acceder a prestaciones asistenciales con igual contenido y extension que
las prestaciones y ayudas econdmicas reguladas en la misma, en los términos que

a continuacion se establecen:

a) Correspondera a la Comunidad Auténoma de residencia del emigrante
retornado la valoracion de la situacién de dependencia, el reconocimiento
del derecho, en su caso, y la prestacion del servicio o pago de la prestacion

econdmica que se determine en el Programa Individual de Atencion.



b)

El coste de los servicios y prestaciones economicas sera asumido por la
Administracion General del Estado y la correspondiente Comunidad
Auténoma, en la forma establecida en el articulo 32 de la Ley 39/2006, de
14 de diciembre.

c) El beneficiario a que se refiere la presente disposicion participara, segun su

d)

capacidad econdmica, en la financiacion de las mismas, que sera también

tenida en cuenta para determinar la cuantia de las prestaciones econémicas.

Las prestaciones se reconoceran siempre a instancia de los emigrantes
espafoles retornados y se extinguiran, en todo caso, cuando el beneficiario,
por cumplir el periodo exigido de residencia en territorio espafiol, pueda
acceder a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia.
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